Vi vurderer undervisningsmiljget......

Loven om elevers og studerendes undervisningsmiljg, der tradte
I kraft den 1. august 2001, kreever, at alle uddannelsessteder,
offentlige og private, udarbejder en skriftlig Undervisningsmiljg-
vurdering. Undervisningsmiljgvurderingen skal veere tilgaengelig
pa uddannelsesstedet for alle.

Undervisningsmiljgvurderingen omhandler: Kortlaeegning af
institutionens fysiske, psykiske og aestetiske undervisningsmiljg.
Beskrivelse og vurdering af evt. undervisningsmiljgproblemer.
Udarbejdelse af en handlingsplan hvoraf det fremgar, i hvilken
takt og reekkefglge konstaterede problemer skal lgses og til sidst
et forslag om retningslinier for opfaglgning af handlingsplanen.

Undervisningsstedets ledelse skal inddrage undervisningsmiljg-
repraesentanter i planlaegning, tilretteleeggelse og gennemfgrelse
af samt opfglgningen pa undervisningsmiljgvurderingen.

Undervisningsmiljgvurderingen skal revideres, nar der sker aen-
dringer, der har betydning for undervisningsmiljget, dog mindst
hvert tredje ar.

Synscentralen har sammen med elevrepraesentanterne Jan
Palsgren og Tommy Johnson pa et mgde den 24. oktober valgt

at lgse kortleegningsdelen ved at gennemfgre en spgrgeskema-
undersggelse. Skema (se nedenfor) er udsendt til de brugere der
har veeret pa Synscentralen i september og oktober maneder 2005.

Synscentralen udsendte i alt 75 spgrgeskemaer og fik 54 svar,
hvilket giver 72%.

| spgrgeskemaet havde vi afsat plads til eventuelle bemaerkninger.
De er nedfaeldet i vilkarlig reekkefglge og kan ses i forlaengelse af
spgrgeskemaet.

Resultatet af afkrydsningen er samlet i fglgende spgrgeskema.



SPORGESKEMA

Undervisningsmiljgvurdering — 2005 - Synscentralen

Kgn (seet Xx): mand kvinde.
Hvordan oplevede |Meget |God(e) |Mindre |Dar-
du..... god(e) god(e) |lig(e)
Din velkomst ? 46 8
Synscentralens 43 9
radgivning ?

Synscentralens tilbud | 39 13

?

Adgangsforholdene 25 20 5 2
til bygningen?

Adgangsforholdene i |31 18 5
bygningen?

Venterummets 35 15 2

funktion ?

Lokalernes 28 22 1
indretning?

Farverne i lokalerne? | 28 17

Udsmykningen? 27 16 2
Belysningen? 28 16 3
Akustikken i 28 19 1 1
lokalerne?

Temperaturen? 35 14 1

Bemeaerkninger:

Se nedenfor.




Mulighed for at opgive navn og adresse
(kan udfyldes / skal ikke udfyldes):

Navn:

Adresse:

Sendes retur til Synscentralen senest den 14. november 2005.

UMV 2005 — SPORGESKEMA — BEMARKNINGER:
- meget fin behandling af personalet

- sidste spgrgsmal sveert at vurdere. En umiddelbar reaktion pa
spgrgsmalene.

- darlig luft, mangler udluftning. — darlig skiltning til centralen.

- Udsmykning/kunst ? Midlerne kunne evt. bruges til flere
hjeelpemidler.

- Mindre gode adgangsforhold til Il etage. Darlig akustik i IT-
rum.

- Kan ikke se sa meget = meerkelige spgrgsmal.

- Personalet er flinke og geestfrie og der er altid en kop kaffe,
medens jeg venter.

- Savnede at se udstillingen.

- Skemaet udfyldt af personalet, hvor jeg bor.



- Radgivningen foregar jo pa skolen. Jeg/vi kommer her med
musik-terapi. — Det er rigtig godt.

- Jeg takker for en meget fin behandling.

- De spgrgsmal, der ikke er besvaret ved jeg ikke, da jeg ikke
kan se det og lagde ikke meerke til det.

- Jeg har faet en meget fin behandling og grundig
undersggelse.

- | det hele taget et dejligt sted, hvor man fgler sig
velkommen.

- Fuglene i venterummet stgjede meget.

- 100% tilfreds. Det kunne ikke veere bedre. Tusind tak.

- Alle er meget venlige og hjeselpsomme.

- Perfekt alt sammen.

- Sikke noget pjat.

(Folgende 7 svar er fra en og samme bruger.)
- Synscentralens radgivning er udmaerket.
- Synscentralens tilbud er ikke til at vurdere for en gammel dame,



der ikke kan se.

- Vedrgrende farverne: kunne kun se, der var lyst.

- Udsmykningen: fugleburet var yndigt at se og hgre.

- Belysningen: Sikke et spgrgsmal, nar man ikke kan se!

- Akustikken: Hgrer ikke sa godt, derfor umuligt at vurdere.
- Temperaturen: Udmaerket.

Resultater og opfelgning:

P& mgde den 13. januar har Synscentralen v/viceforstander Hans
Ngrgaard og fuldmeegtig Vivi Juul samt elevrepraestenterne Jan
Palsgreen og Tommy Johnson drgftet resultatet af undersggelsen.

Der var enighed om, at der hvor der skulle seettes ind, var ved af-
krydsninger i henholdsvis mindre gode og darlige. I den forbindelse
er det en gleede for SC, at konstatere, at der ingen krydser befandt
sig i de to rubrikker, der omhandler Synscentralens primeaere ydel-
ser. Henholdsvis radgivning og tilbud.

Indsatser:

Vi valgte at seette fokus pa forbedring af adgangsforholdene til
bygningen og adgangsforholdene i bygningen, idet de to omrader
tilsammen havde 12 negative respons. Ligesom vi ved en tilfeeldig-
hed blev klar over at omkring akustikken handlede det specifikt om
it-lokalet.

Lgsningsforslag:

1)Karselsvejledning til at medsende i.f.m. indkaldelse/invitation til
Synscentralen.

2)Beskrivelse fra Stationen til Synscentralen for gaende

(indtalt pa band + MP 3 fil som leegges pa hjemmesiden)
3)Fornyet forespgrgsel til Teknisk afdeling om nyt og stagrre skilt
ved indkarsel til P-plads. (Der er saerlige regler for skiltning pa
Oringe, hvorfor det ikke tidligere har kunne lade sig ggre.)
4)Opseette udgangskilt med pil inde i huset i stueetagen. Idet vi
oplever, at brugere har vanskeligt ved at retningsbestemme, nar
de skal ud/hjem.

5) I it-lokalet er opstillet air-mastere, som fremkalder en ikke
registrerbar gene ”gra stgj” som giver problemer ved samtale



mellem en eller flere brugere af lokalet. — Her foreslar vi, at man i
stedet for at teende air-masteren, nar man er i lokalet , sgrger for
at air-masteren er teendt en stund inden brug af lokalet og herefter
slukke, nar man gar ind i lokalet. Skal lokalet bruges i sammen-
haengende lang tid, kan man teende/slukke med jeevnhe mellemrum.

Handlingsplan.

1) Udarbejdes inden 1. marts 2006.

2) Udarbejdes inden 30. juni 2006

3) Forespgrgsel skal ske inden 1. februar 2006.

4) Fremskaffes/fremstilles inden 3. april 2006.

5) Orientere/opfordre samtlige ansatte ved fgrstkommende
medarbejdermgde den 23. februar 2006.

Opfealgning pa handlingsplan skal ske senest 2. oktober 2006.

OPFZLGNING PA HANDLINGSPLAN

Opfeglaning pa Handlingsplan den 22. september 2006.
1) Udarbejdelse af Kgrselsvejledning blev godkendt pa husmgde
14. september 2006 og herefter taget i brug.

Forsinkelsen skyldes problemer omkring ophavsret pa
kortmateriale, som efterfglgende viste sig ikke at veere
tilstreekkeligt. Vejledning blev herefter udfeerdiget internt.

2) 1 drgftelsen omkring udarbejdelse af band og MP3-fil blev der
foretaget en (cost/benefit) analyse hvor vi sammenholdt
udnyttelsesgrad i relation til de ressourcer som skulle bruges ved
udarbejdelse af dette band og MP3-fil. Resultatet blev, at opgaven
blev henlagt.

3) Forspgrgsel skete den 30. januar 2006. Positiv tilbagemelding.
Bestilt skilt den 9. februar 2006 og opsat skilt 26. april 2006.

4) Udgangsskilt (FLUGTVEJ) opsat 15. februar 2006.

5) Orienteret pa husmgde 9. marts 2006.



